MyChart s Epic

NO TIENE MyChart?

MyChart es una herramienta en linea segura
que le ayuda a mantenerse conectado con su
médico y a gestionar su salud en cualquier
momento. Con acceso las 24 horas del dia los
7 dias de la semana, desde su computadora o
dispositivo mévil, puede tener la seguridad de
que su informacion permanece privada y
protegida.

Si necesita ayuda para acceder, comuniquese
con el grupo de apoyo tecnico de MyChart al
770-219-1963, de lunes a viernes de 8:00 a.m.
a4:30 p.m.

COMO REGISTRARSE?
Escanee el c6digo, o visite mychart.nghs.

com/mychart/app/activation.
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Pidale a su médico o al personal de la
oficina que le ayude a crear una cuenta

en MyChart.

Solicite acceso familiar para sus hijo/as
u otras personas a su cargo pongase en
contacto con el grupo de apoyo de
MyChart al 770-219-1963.
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QUE ESPERAR DESPUES DE ENVIAR LA SOLICITUD
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PASOS PARA SOLICITAR

ASISTENCIA FINANCIERA EN
MYCHART

Inicie sesion en MyChart.

Presione el boton del menu y desplacese hacia
abajo hasta Asistencia Financiera.

Complete la informacion de la solicitud segin
las indicaciones.

Enviar la solicitud

Nota: parte del proceso incluye preguntas para
determinar si califica para el programa.
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Personal Iinfo

Revise su cuenta de MyChart para ver las
actualizaciones sobre su caso o para solicitar
mas informacion.

Si necesitamos documentacion, como prueba

de ingresos, le contactaremos a través de
MyChart.

Se tomara una decision dentro de 30 dias
después de recibir toda la infromacion
requerida.

CcOMO SUBIR DOCUMENTOS

Inicie sesion en MyChart.

Presione el boton del mend y
desplacese hacia abajo hasta

Asistencia Financiera.
Acceda a la ficha de documentos.

Puede adjuntar archivos de tipo BMP,
JPEG, JPG, PDF, PNG, TIF o TIFF.

Seleccione “Anadir documento.”

Seleccione el tipo de documento
(use otro si es necesario)

Enviar documentos.
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